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INFORME FINAL - AUDITORIA A LA GESTION DE LA SECRETARIA

GENERAL

Proceso/Dependencia:

SECRETARIA
GENERAL

SECRETARIO

Lider: GENERAL

Jefedela
SECRETARIA
GENERAL

Responsable:

Objetivo:

Redlizar laAUDITORIA A LA GESTION DE LA SECRETARIA
GENERAL.

Alcance:

Verificar e cumplimiento de las funciones y Gestion de Secretaria
General.

Criterios:

L as siguientes son | as fuentes principal es de informacién tenidas en
cuenta para larealizacion del presente informe:

NORMATIVIDAD

Acuerdo No. 015 de 1994 por € cua se reestructura la Secretaria
General de la Universidad en una dependencia gecutiva que
contribuyaal logro de mejores resultados en la gestion administrativa
y la celeridad de los érganos colegiados, de direccion y gobierno de
la Universidad.

Resolucion 629 de 2016 - Manua Supervision Interventoria
uD.

Estatuto General de la Universidad Distrital Francisco José De
Caldas, publicado en € afo 1997 y que fue actualizado a Julio
de 2017.

Resolucion de Rectoria 1101 del 2023 "Por la cua se establece
el Manual Descriptivo de Funciones Generales y especificas y
los Requisitos Minimos para los cargos de Planta de Personal
Administrativo de la Universidad Distrital Francisco Jose de
Caldas', Modificada por la Resolucién No 177 del 25 de abril
de 2022 - Derogada por la Resolucion No 242 del 28 de junio
de 2023.

Resolucion No 01 de 2004, "Por la cual se adopta e Manual
Especifico de Funciones para los cargos de planta global del
personal administrativo de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas”, la presente Resolucion rige a partir de la fecha
de su expedicion, y deroga las Resoluciones No 242 del 28 de
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junioy 429 del 10 de agosto de 2023 y demas disposiciones que
le sean contrarias.
e Resolucién 215 de 2014 e Sistema Integrado de Gestion de la
Universidad Distrital — SIGUD.
e Ley 1712 del 201 - Ley de transparencia y acceso a la
informacion.
e Resolucién 653 de 2016 por la cua sereglamentael manual de
imagen dela U.
e Manua de Imagen Institucional Web Actualizado 2020.
e Caracterigticas de la cabecera y pie de péagina institucional
Actualizado 2020. Lineamientos_imagen_institucional_pagina
e Res 2023-501 - Identificacion, creacion...documentos
Muestra (opcional): En caso de no aplicar no se debe eliminar (Indicar N/A)

1. ASPECTOSGENERALES

En € afo 1994 & Consegjo Superior de la Universidad expide el Acuerdo No. 015 de 1994 donde, decide
reestructurar la Secretaria General de la Universidad en una dependencia € ecutiva que contribuya a logro
de mejores resultados en la gestion administrativay la celeridad de los érganos colegiados, de direcciony
gobierno de la Universidad.

La Secretaria Genera de la Universidad debe constituir el soporte fundamental de lagestion directivay ser
la instancia basica para desarrollar los procesos de modernizacioén, racionalizacion y eficiencia que se
exigen en la administracion moderna.

Esta dependencia es la encargada por estatutos de llevar las actas y |os diversos actos administrativos de
los Consejos Superior, Académico, Electoral, de la Rectoriay atender las demas funciones propias de la
dependencia.

A continuacion, algunos articulos del mencionado acuerdo No. 015 de 1994 atener en cuenta:

ARTICULO 1: Definicién. La Secretaria General de la Universidad, es una dependencia directiva de
coordinacion y gjecucién de las actividades propias de la Rectoria, de los Consejos Superior, Académico,
Electoral y de los demas que consagren los reglamentos de la Universidad.

ARTICULO 2: Dependencias Adscritas:
a. LaOficina Juridica
b. La seccion de actas, archivo y microfilmacion.

ARTICULO 3: Secretario General: Es €l responsable de la administracion de la secretaria general y €
superior jerarquico de los jefes de las dependencias adscritas y €l personal que labore directamente en la
secretaria general.
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ARTICULO 4: Funciones.: Son funciones del secretario general de la Universidad:

1. Cumplir y hacer cumplir las normas legales, los estatutos y reglamentos de la Universidad, las
providencias emanadas de |os cuerpos colegiados de direccion y gobierno de la Universidad.

2. Velar por lalegalidad de los proyectos de actos administrativos y demas documentos que se sometan a
la firma del Rector de la Universidad y de los Consejos Superior, Académico y Electoral.

3. Actuar como secretario de los Consejos Superior, Académico, Electoral y de los demés organismos de
los cuales |0 sea, segln los estatutos y reglamentos de la Universidad.

4. Elaborar y conservar al dia loslibros de actas correspondientesy numerar secuencialmentey suscribir
las actas, los acuerdos, las resoluciones y demas actos oficiales emanados del Consejo Superior, del
Consejo Académico, del Consejo Electoral y de la Rectoria.

5. Publicar y divulgar las informaciones oficiales de la Universidad, dando curso oportuno y agil a las
providencias.

6. Dirigir €l area de archivo, correspondencia y microfilmacion.

7. Refrendar los documentos oficialesy titulos expedidos por la Universidad.

8. Expedir las credenciales de los miembros elegidos a los 6rganos de direccion y gobierno de la
Universidad y acreditar “a los miembros designados de éstos, previo cumplimiento de 10S requisitos
establecidos en |os reglamentos respectivos.

9. Expedir atravésde oficina juridica los conceptos que soliciten los organismos de direccién y gobierno,
el rector, Y los funcionarios de la Universidad.

10.Posesionar a los funcionarios nombrados en los diferentes cargos de la planta de personal docentey
administrativa.

11.Notificar en los términos legales y reglamentarios |os actos a que haya lugar.

12.Las demés que le asignen el Concejo Superior, € rector y losreglamentos de la Universidad.

En los articul os posteriores encontramos disposi ciones especificas para €l funcionamiento de la Secretaria
General como dependencia administrativa de la Universidad en cabeza de quien ladirige.

Posteriormente en € afio 1997 seexpideel ESTATUTO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDASy que fue actualizado a julio de 2017, documento que se toma como
hoja de ruta parael cumplimiento de su misionalidad:
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ARTICULO 23° DEL SECRETARIO GENERAL [Articulo modificado mediante el Acuerdo 08 de de
2007. El nuevo texto es el siguiente:]. La Secretaria General es coordinada por un Secretario General y le
corresponde la conservacion y custodia de la memoria institucional, la certificacion y difusion de
informacion y la asesoria en lasactuacionesjuridicasdela Universidad. Para el cumplimiento de sumision
estara integrada por 10s grupos operativos sefialados en €l Estatuto Administrativo de la Universidad.

El Secretario General de la Universidad es un funcionario publico de libre nombramiento y remocion del
Rector de la Universidad y actuara bajo su direccion y autoridad. El Secretario General 1o sera de la
Universidad y de los Consejos Superior, Académico, de Gestion Institucional, Electoral y delos deméas que
le asignen los reglamentos.

Serd el responsable de la citacion a reuniones ordinarias o extraordinarias de los distintos organismos,
las que deberan incluir € Orden del Dia y la documentacion que habra de ser llevada a su conocimiento,
todo con antelacion suficiente a la fecha programada.

Ademas de las anteriores obligaciones y bajo la directa supervision del Rector, cumplira igualmente las
funciones que le fueren asignadas en cada caso por e Consegjo Superior Universitario, e Consgo
Académico, el Consgjo de Gestion Institucional, €l Consgjo Electoral o €l Rector.

A tener en cuenta

En el afio 2002 se expide la Resolucion de Rectoria 1101 "Por la cual se establece el Manual Descriptivo
de Funciones Generales y especificas y los Requisitos Minimos para los cargos de Planta de Personal
Administrativo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas', Modificada por la Resolucién No
177 del 25 de abril de 2022 - Derogada por la Resolucion No 242 del 28 de junio de 2023.

Posteriormente, en el afio 2024 se expide la Resolucién No 01, "Por la cual se adoptael Manual Especifico
de Funciones para los cargos de planta global del personal administrativo de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas™, la presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién, y deroga las
Resoluciones No 242 de 28 de junio y 429 del 10 de agosto de 2023 y demaés disposiciones gque e sean
contrarias.
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1. IDENTIFICACION DEL EMPLEO: SECRETARIO GENERAL DE UNIVERSIDAD

Nivel: DIRECTIVO

Cadigo: 052

Grado: 03

No. de Cargos: 1

Naturaleza del Empleo; Libre Nombramiento y Remocion
lefe Inmediato: Rector(a) V

2. AREA FUNCIONAL: Secretaria General

3. PROPOSITO PRINCIPAL

Garantizar que las normas expedidas por los drganos de gobierna de la Universidad cumplan
con los requerimientos legales establecidos, mantenienda actualizada la nomatividad interna
y liderando la gestion documental, el sistema de quejas, reclamos y atencion al ciudadano, y|
los lineamientos juridicas con el propdsito de velar por la Institucionalidad, asi como actuar
como secretaria técnica de las cuerpos colegiados de ka institucidn que corresponda.

4. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Actuar como. secretaria. técnica del Consejo Superior Universitario, el Consejo
Académico, el Consejo de Participacion Universitanio y demds drganos o comités que
determinen las normas dé 3 Universidad. |

2. Suscribir con el presidente del Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico, el
Consejo de Participacidn Universitario las actas comrespondientes a sus sesiones y las
Resoluciones y Acuerdos de estosorganismos.

3. Netificar, comunicary publicar en los términos legales.y reglamentarios los actos
administrativos que expida el Rector y los Consejo Superior Universitario, el Consejo
Académico, el Consejo de Participacion Universitario y demas organismos de los cuales
sea secratario.

4. Establecer los lineamientos de la gestion jundica, documental y de peticiones, quejas y
reclamos, en coordinacion con fas dependencias 3 su cargo.

5. Autenticar la documentacion expedida por Ia Universidad Distrital Francisco Jose de
Caldas en los ambitos de su competencia.

6. Refrendar las resoluciones del Rector que realice la Universidad Distrital Francisco José
de Caldas.

7. Refrendar con su firma los titulos que otorga la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas

8. Acreditar 3 los miembros elegidos y designados a los arganos de direccion y gobierno de
la Universidad Distrital Francisco losé de Caldas y expedir las respectivas credenciales
cuando haya lugar.

5. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
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* Constitucion Politica, leyes, normas v reglamentos relacionados con 1a Educacién
Superior en Colombia.
Normatividad Interna de la Universidad.
Estatuto Anticorrupcion.
Ley General de Archivo.
Alta Gerencia
Estatuto Electoral,
e Administracién de personal.
o  Herramientas TIC s,
6, COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES E
COMUNES POR NIVEL DE EMPLEO:

¢ Trabajo en equipo. o lLiderazgo efectivo,

e Adaptacion al cambio. ® Planeacion,

e Aprendizaje cantinue. o Toma de declsiones.

e Orientaclén a resuitadas, o Gestidn del desarrollo de las
e Orientacion al usuario y 3l cludadano pPersonas.

¢ Compromiso con {3 organizacion. ® Pensamiento Sistemico.

»  Resolucion de conflictos.
® Visidn estratégica.
7. REQUISITOS DE EJERCICIO DEL CARGO FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA \

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional. Experiencia profésional minima de cinco (35)
Titulo de Posgrado, anos.

8. EQUIVALENCIA

Titulo de posgrado per tres (3)afios de experiencia relacionada,

SISTEMA DE GESTION SIG: La Universidad Distrital Francisco José de Caldas en concordancia
con el Decreto Distrital 176 de 2010 “Por medio del cual se define el Sistema Integrado de Gestion (SIG),
estableciendo responsables para su consolidacion e implementacion”, cred a través de la Resolucion 215
de 2014 €l Sistema I ntegrado de Gestion dela Universidad Distrital — SIGUD.

El Sistema Integrado de Gestion de la Universidad Distrital — SIGUD tiene actualmente 8 (ocho)
subsistemas como se muestra a continuacion:;

Subsistema de Gestién de Calidad (SGC)

Subsistema de Control Interno (SCI)

Subsistema de Gestién Ambiental (SGA)

Subsistema de Responsabilidad Social (SRS)

Subsistema de Gestién de la Seguridad y Salud en € Trabajo (SGSST)
Subsistema de Gestion Documental y Archivo (SIGA)

Subsistema de Autoevaluacion y Acreditacion Ingtitucional (SAA)
Subsistema de Seguridad de la Informacion (SGSI)
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SUBSISTEMA DE

AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION
INSTITUCINAL
(SAA)

SUBSISTEMA DE
RESPONSABLIOAD SOCAL
(SRS

Fuente: SIGUD (2018). Subsistemas. [ magen]. Recuperado de http://planeacion.udistrital.edu.co: 8080/sigud/subsistemas

Seglin RESOLUCION 215 DE 2014 “Por la cual de ajusta y conforma el Sistema Integrado de Gestion
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, SGUD, y se establecen las funciones a |os equipos
del Sstema Integrado de Gestion, SGUD, en los niveles gecutivo, técnico, Operativo y evaluador y se
establecen otras disposiciones”; en su:

“ARTICULO 9° DESIGNACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS SUBSISTEMAS. Se
designan los siguientes Representantes, quienes actlian como Coordinadores y Articuladores de cada
Subsistemas para todos los niveles asi:

F: Subsistema de Gestion Documental y Archivo (SIGA): Secretario General y Jefe de la Seccion de
Actas, Archivo y Microfilmacién.

Segun “RESOLUCION 163 DE MAYO DE 2019” Por la cual se ajusta el Sstema Integrado de Gestion
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas — SGUD, se implementa €l Modelo Integrado de
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Planeacion y gestion — MIPG, como su marco de referencia, y se crea el Comité Institucional de Gestiény
Desemperio”; en su:

“ARTICULO 2°. Ambito de Aplicacion: Las disposiciones contenidas en la presente resolucion se
aplicaran atodos|os subsistemasy procesos Asociados al model o de operacion de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

“ARTICULO 3°. Definicion del Sistema integrado de Gestion — SIGUD. El Sistema Integrado de Gestion
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas — SGUD, es € conjunto de politicas, normas,
procesos, recursos, informacion e instancias, cuyo objetivo es garantizar un desempefio institucional
articulado y armoénico, para el cumplimiento de su mision, asi como la consecucion de resultados para la
satisfaccion de la Comunidad Universitaria y los grupos de valor.

PARAGRAFO 1°. El Sstema Integrado de Gestién — SGUD adoptara un enfoque basado en procesos,
los cuales se surten al interior de la Universidad y de las expectativas de los grupos de valor, de
conformidad con las funciones asignadas por el ordenamiento juridico vigente.

PARAGRAFO 2°. Los subsistemas que conforman € Sstema Integrado de Gestiéon — SGUD, se
armonizaran con los Procesos asociados al Modelo de operacién de la Universidad asi:

| TS ]

_Subsistemas del SIGUD | Armonizacidn con los Procesos

* Subsistemna de Gestion de la | Los elementos del Subsistema de Gestidn de 13 Seguridad y la Salud
Seguridad y !a Salud en el Trabajo - | en & Trabajo - 5G-5ST7, se incorporan en su totalidad al Proceso
SG-SST Gestion y Desarrollo del Talento Humano

¢ Subsistema de Responsabllidad | Los elementos del Subsistema de Responsabilidad Social - SRS, se
Social - SRS incorporan en sy totaiidad al Procese Extensidn y Proyeccion Sacial

* Subsistema de Gestion Amblental | Los elementos del Subsistema de Gestidn Amblental - SGA, se
- 5GA incorporan en su tetalidad a 1a Politca Gestign con Valores para
Resultados, como Componente Transversal

. Subsistema de Gestion | Los elementos del Subsisterma de Gestian Documental y Archivo -
Documental y Archivo - SIGA SIGA, se incorporan en su totakdad al Proceso Gestién Documental

* Subsistema de Gestion de | Los elementos del Subsistema de Gestidn de Seguridad de 1a
Seguridad de i3 Informacidn - 5G5S/ Informacidn - SGSI, s& incorporan en s totalidad al Proceso Gestidn
de los Sisternas de Informacidn y las Telecomunicaciones

* Subsistema de Autoevalyacion y | Los elementos del Subsistema de Autoevaluacidn y Acreditacidn
Acreditacidn institucional - SAA Institucional - SAA, se incorporan en su totalidad al Proceso
Autoevaluacion y Acreditacon

* Subsistoma de Contral Interng - | Los elementos gel Subsistema de Control Intemo - $C1, se Incorporan
sSC 1 en su 1otalidad al Proceso Gestidn integrada

’
|

* Subgsistema de Gestion de Calidad | Los elementos del Subsistema de Gestidn ce Calidad - $GC, s2
| -SGC Incorporan en su totalidad al Procese Gestidn Integrada |
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2. MODEL O DE OPERACION POR PROCESOS

EL MODEL O DE OPERACION POR PROCESOS delaUniversidad Distrital Francisco José de Caldas
se representa a través de una cadena de valor, conformada por cuatro (4) tipos de Macroprocesos y 22
Procesos, en la cual seidentificalainterrelacion de sus elementos y la generacion de valor para garantizar
lasostenibilidad de lainstitucién y el cumplimiento de lamision.

L ostipos de Macroprocesos son:

La Secretaria General, interviene en el Macroproceso — Procesos Estratégicos, el cual enmarcalos procesos
a través de los cuales la ingtitucion genera los lineamientos, politicas y estrategias para € desarrollo y
direccionamiento de los demas procesos.

En este Macroproceso participa en el Proceso de Planeacion Estratégica I nstitucional como Gestor:

5 Procesos
e mas mueme
o Carthe im Dot
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Dentro de este Proceso de Planeacion Estratégica Institucional, la Secretaria General eecuta dos
procedimientos de acuerdo a sus funciones, 1os cuales estdn documentados:

|\ Precedimmentos

EELPR.01S Desacrofe da Estudios Ectadisticos y Sociogconomicos
» FELPR-017 Sacrstaras Taomiog o= Corsesos
= SELPR-014 Comunicadgenss Ofdales
PELPR.016 Fonmuiacicn Saquimiante y Evalvacian dal Plan de Accian Anual
PELPR.O1T Sag imienio vEva ey al Pign indicativa y ol Pian 4 ra¥pics de Dazanolo

PELPR.0C1 Fonmuiacion dal Proyacts Univarsitano Insstucional ¢
PELPR-00Z Constuccibn Colactive dal Plan Satratdgicn de Dagarallo '
PELPR-003 Fommasaden y Evaluacion dal #an Oparatize Genaral ’
PELPR-065_Fonmuiacitn Planes Maestros v
PEL-PR-06€. Prearamaciin Prezsousstal ‘
PELPR-0G7 Elabaracen dal Bolatin Estadistics ’
PE-PR-00E. Bance de Proysdios ’
PELDR-009 _Faursisitn y Reports deal inayventn Productoa Metag ¢ Reauitsdos - M3 .
,

.

'

‘

‘

‘

También participa en el Macroproceso — Procesos de Apoyo, que enmarca los Procesos necesarios para
gestionar los recursos institucionales que soportan €l desarrollo de los demés procesos. (La Universidad
cuenta con 22 procesos).

Dentro de este Macroproceso — Procesos de Apoyo, participaen 3 Procesos como Lider:

Procesos de Apoyo

» Admisiones, Registro y Control

» Bienestar Institucional

» Gestion de |a Informacion Bibliografica
» Gestion de Laboratorios

» Servicio al Ciudadano

» Gestion de los Sistemas de Informacion
y las Comunicaciones

» Gestion y Desamollo del Talento
Humano

‘
» Gestion de Infraestructura Fisica
» Gestion de Recursos Financieros
» Gestion Contractual

» Gestion Juridica
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Dentro del Proceso de Servicio a Ciudadano no tiene ninglin procedimiento documentado en €l cual
participe.

Objetive  Garantizar &f 3coece 3 43 Informackin, 43 comects » ogorturs atencion a3 a
cludazania y grupes de tnterds, en tamas relacionadcs con & funclanamienta y
cumpiimdarte de (3 mizen de L3 Universxiad, madiante (a ddacuacion &
imglementackn e canasles 3 atencion, |15 oportuns  divdgacion ce
wionracke y sl brapute oportuno de pebiciones Qque wierporgsn s
cudedancs & el sjercicio de ¢ funcion de control socal.

Alcance  E: tracsversy. 3 todos (o5 proceses mstitucionales. Inciupe los macanismos oo
partidpadidn v corsylta que Involucran 3 3 comunidad univesilaS ¥ @
CHOEBNGR EN general, 36T MENO 3 cRterminaddn € Implementacidn o8
accwnes que permiken mejcrar |8 satufaccin de le cwdadesa y grupcs de

interes,
Lidar(es) Secretario Ceneral
Gostories) Lider g2 Proarams de Quelas, Ractamos y Atencian & Cludidano
P Planess
& A
J :’i’i:,i ‘} Saablecsr mecanEmor Qe permelian gacantizar @
U el adecuads atencion y accemd 3 ta Wformackie
T tnsteucsersl,
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En el Proceso de Gestion Documental participay actGa como lider, este subproceso es trasversal alos 22
procesos que tiene la universidad y se debe implementar en todas |as unidades académico administrativas
de la misma. Dentro del Sub — Proceso de Servicio a Ciudadano no tiene ningln procedimiento

documentado en el cual participe.

Carantiza
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— >

Objetive

Alcance

Lider{es)
Gestories|

la correcta plancacion, organizacica,
funcionamiente de |3 getidn documental. desda 13 produccion hasta 1a
disposicion final de loa documentos faicos, electronicos & hibeidos, e los
archivos de gestion y central, gue en su confunto conforman o archive total de
13 Unwarsidad Distritai, de forma Icgica de acuerdo con |a naturateza v fines
o0 la Universidad, cumplisndo con los estandaras téonicas para ol tratamionto
e los documantas y 1a legislacian vigente, para protegsy’ ol patrimonio
cocumertal, preservas os archivos en 13 mejores condiciones de acossn
seguridad, y garartizar In disponibilidad a la academia, la comunidad en
general y del mejoramiento atitucional,

waneje, control y

El proceso tmicia con la planeacion estrategica de la gestion documental ¥
finaliza con la evaluacion, seguimiento y control de la imghementacion de las
politicas. directricos v procescs tocnicos de 3 misnwa. Aplica a todas v cada
wa do 135 Unidades Acacomico y/o Adminlstrativas de 12 Universidad.

Secrotario Ganaral

Lider de Proyecto Actas, Archive y Microfilmacion

De acuerdo a ciclo PHVA, lasecretaria general en cabeza del secretario debe garantizar:

CICLO PHVA r

|
d
] @ §:1

Flanear

Formular Unsamiontes, Programas, progectos, Polaticas
@ atrunmentos Archivisticos o la Gastion Documental,
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Evaduar y controlar Las Politicas de Gestlan Documental,
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Archivisticos.

Actuar

Imglementar planes de mejoramiento que surjan de la
revision edectissds ol proceso de todes LOS programas y
proyectons establecidos en ol PGD y o PINAR,
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HALLAZGO 1. Por la baja implementacion del Subsistema de Gestion Documental dentro de la
Ingtitucion. De acuerdo a instrumento diligenciado por la Seccién de Actas y Microfilmacion que arrojo

un porcentaje de implementacion del 33.2%, y después de més delO afios de expedida la Resolucion de
Rectoria 214 con fecha julio 24 de 2014 “Por la cual se crea el Subsistema Interno de Gestion Documental y
preocupante el porcentgje que este subsistema lleva de

Archivo SIGA-UD”, es reamente bao y
implementacién dentro de lainstitucion.

Dentro del Sub — Proceso de Gestion Juridica, no tiene ningun procedimiento documentado en el cual

participe.
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HALLAZGO 2: No tener documentado y actualizados todos los niveles de documentacion de la
dependencia. No tener documentado por procedimientos, todo aquello que realiza la Secretaria General y
gue por funciones tiene asignado, se debe tener en cuenta el “ACUERDO No. 015 de 1994; ESTATUTO
GENERAL DE LA UNIVERS DAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS, Resolucion No 01 del
2024, "Por la cual se adopta el Manual Especifico de Funciones para los cargos de planta global del
personal administrativo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas”. Lo anterior en contra de
la Resolucion de Rectoria 501 del 08 de septiembre del 2023.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA LA ACTUALIZACION DOCUMENTAL:
Solicitar apoyo a SIGUD, para gque en conjunto se pueda documentar |os procedi mientos que por funcion
gjecuta, realizay/o participala Secretaria General y demas documentacion propia de la dependencia.

Si bien es cierto, la Oficina de Planeacion y Control es la responsable del SIGUD; es responsabilidad del
lider del proceso y gestor del mismo como conocedores a cabalidad del Proceso, generar |os espacios para
gue con e acompafiamiento y asesoramiento de la Oficina de Planeacién — SIGUD, se puedan actualizar
todos los niveles de documentacion de la dependencia.

3. PAGINA WEB

Dentro del proceso de verificacion y observacion realizado por la Oficina de Control Interno, se pudo
Identificar como la paginaweb de la Secretaria General se encuentra en las siguientes condiciones:

| F3NN

UNIVERSIDAD DISTRITAL

Inlcio | Sstema de informacion SISGHRAL | ESLatulos Organicos

Derechos
Pocuniarios VD Armonizacion Formatos Actos Administrativos.

Dorachos Fecumarhs

2004

Lo Secresardy Generdl, ar penvite wformdr 1o expediddns @ 1o Choslar N* 06 | donde do scutr@o ot 103 Enearmienios
estabieddos en of Mamal de Imegen Inetitudons que =e wene trabsjanco ol nierior del Comite de Comunicacones de |y
Oarcchas Mcerarhs Univergdad | con =1 Th de armmosizar & pressiiachin ge s 300s dTinisintvos gue SOn sanetides & onsderacidn de 1s 3t
22 dreccion v normabxar s prochedar decumental 3l rmiscior de (s Univenidad . em reavers sterts adjirmo oo renits ol formats de
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Colegiados Univerdtario, bas prevectos de actes adminstativie dngd0s 3«9 Consajo debardn ir acomoafiatos &6 wna breve exposiside
Suoerior Universians | oy meecs para su dhousda ¢ aprchadon
sy
Ver Circudes
ACadémun - CA
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HALLAZGO 3: No tener actualizada la pagina web de la dependencia conforme: Resolucion 653 de
2016 por la cual se reglamenta € manual de imagen de la Universidad, conforme MANUAL DE IMAGEN
INSTITUCIONAL - Capitulo otros Lineamientos - Lineamientos web;
Lineamientos_imagen_institucional_pagina.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PAGINA WEB: Solicitar apoyo al Web Master de la
Universidad, para que, en conjunto, se puedan realizar los cambios y actualizar la pagina web de la
Secretaria General, de tal forma que se puedatener acceso atoda lainformacion y documentacién que esta
dependencia mangja.

Si bien es cierto, e web master es responsable de actualizar las paginas web de la Universidad, es
responsabilidad del lider del proceso y gestor del mismo como conocedores a cabalidad del objetivo y
alcance del proceso, generar |os espacios para que con € acompafiamiento del web master se actualice la
paginaweb de la dependencia.

4. SISTEMA DE INFORMACION SISGRAL

El SISGRAL esel Sistemade Informacion delaUniversidad para consulta de documentosy que administra
la Secretaria General.

o 0 o

etaria General

i

SISGRAL

SISTEMA DE INFORMACION SECRETARIA GENERAL {Ver. 0.2Beta)
Cansulta de Documeantos poar Listas

Barlin’ Lo ey Lora s

Dentro del proceso de verificacién y observacion realizado por la Oficina de Control Interno, se pudo
identificar como este sistema de informacién presenta algunas inconsistencias en lainformacion publicada
y/o no hace las claridades correspondientes a la informacion contenida en este. A continuacion, algunos
gjemplos de lo encontrado por esta oficina.
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Actos administrativos no publicados y/o sin las aclaraciones correspondientes:

- Res. 082/2024

- Res. 083/2024

- Res. 084/2024

- Res. 085/2024

- Res. 094/2024

- Res. 095/2024

- Res. 097/2024 Resuelve Recurso de Reposicién contra Resolucién de Rectoria 447 del 19 NOV / 19.

- Resolucién de Rectoria 1101 "Por la cua se establece el Manual Descriptivo de Funciones Generales
y especificas y los Requisitos Minimos para los cargos de Planta de Personal Administrativo de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas', Modificada por la Resolucién No 177 del 25 de abril
de 2022 - Derogada por la Resolucion No 242 del 28 de junio de 2023 Dd 29 de Julio de 2002, 0
Pagina(s).

- Resoluciéon No 01, "Por lacual se adopta el Manual Especifico de Funciones para |os cargos de planta
global del personal administrativo de la Universidad Distrital Francisco Jos¢ de Caldas”, la presente
Resolucién rige a partir de lafecha de su expedicion, y deroga las Resoluciones No 242 de julio y 429
de agosto de 2023 y demés disposiciones que le sean contrarias.

HALLAZGO 4: Inconsistencias en la informacién publicada en e sistema de informacién aplicativo
SISGRAL.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
SISGRAL : Publicar las notas aclaratorias a que haya lugar, en todos los documentos publicados en este
sistemade informacion, esto con el fin de orientar al lector y a quien consulte, pero también resguardando
aquellainformacion que tiene algun tipo de reserva.

5. CONTRATO ARCHIVOSDEL ESTADO

Dentro del proceso de verificacion y observacion realizado por la Oficina de Control Interno, a
continuacion, se presenta un cuadro contentivo, de la informacion general del CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO Nro. 002043 DE 2023, documento que esta firmado por el Rector de la
Universidad y € Representante Legal - El Contratista y que supervisa la Secretaria General de la
Universidad.

De acuerdo alas consideraciones:

31. Que € presente proceso esta respaldado por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nro. 4265
de 16 de noviembre de 2023, con cargo al rubro 3-03-001-16-01-17-7898-00 "Actualizacion y
Modernizacion de la Gestion Documental en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas' expedido
por el Lider dela Unidad de Presupuesto de LA UNIVERS DAD.

32. Que de acuerdo con € andlisis juridico, técnico y financiero presentado por la Secretaria General,
parte técnica del proceso, €l Comité Asesor de Contratacién, en sesion Nro. 067 de 20 de noviembre de
2023, aprobo y recomendd al ordenador de gasto celebrar el presente contrato interadministrativo de
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prestacion de servicios con la empresa ARCHIVOS DEL ESTADO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION SAS, quienes presentaron oferta en los términos establecidos en los estudios previos y
especificaciones técnicas.

33. Que mediante oficio de fecha 19 de diciembre de 2023, remitido a través de comunicacion electronica
el mismo dia, € Rector de LA UNIVERSIDAD, en calidad de ordenador del gasto, solicitd a la Oficina de
Contratacion la elaboracion del presente contrato, remitiendo alli el respectivo 'formato de solicitud y la
propuesta presentada por ARCHIVOS DEL ESTADO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SAS

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO Nro. 002043 DE 2023
TIPO DE CONTRATO INTERADMINISTRATIVO Nro. 002043 DE 2023 CELEBRADO
ENTRE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS E

CONTRATO ARCHIVOS DEL ESTADO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SAS
PROVEER A LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS DE
UNA SOLUCION INTEGRAL DE GESTION ARCHIVISTICA Y DOCUMENTAL

OBIETO: CON EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES (TIC), QUE GARANTICE EL ACCESO A LA
DOCUMENTACION PUBLICA Y A LA NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL
VIGENTE.

LOCALIZACION | CIUDAD DE BOGOTA - UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE
DEL PROYECTO | CALDAS.

DOS MIL DIECINUEVE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
QUINIENTOS PESOS MONEDA CORRIENTE ($2.019.742.500,00 M/CTE), IVA
Incluido, asi como los demés impuestos, tasas y retenciones, vigentes y aplicables, segiin
propuesta presentada por EL, CONTRATISTA. LA UNIVERSIDAD pagara a EL
CONTRATISTA d valor del presente Contrato con cargo a Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Nro. 4265 de 16 de noviembre de 2023, con cargo al rubro “Actualizacion y
Modernizacion de la Gestion Documental en la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas” expedido por el Lider de la Unidad de Presupuesto de LA UNIVERSIDAD. El
presente Contrato esta sujeto a registro presupuestal y €l pago de su vaor a las
apropi aciones presupuestal es.

ARCHIVOS DEL ESTADO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SAS, NIT

VALOR

CONTRATISTA

901.244.985-5.

El plazo establecido parala gecucidn del presente contrato sera de ONCE (11) MESES
PLAZO contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previa aprobacion de las garantias,

esto Ultimo, por parte de la Oficina de Contratacion y el respectivo registro presupuestal.
VIGENCIA Once (11) meses

A) UN PRIMER PAGO. Correspondiente al veinticinco por ciento (25%) del valor del
contrato contrala presentacion y aprobacion del plan de trabajo, entrega de levantamiento
derequisitosfuncional es delaherramientatecnol 6gicadonde se entregarael Normograma
y los documentos digitalizados y verificaciéon de las hojas de vida del personal minimo
reguerido.

B) UN SEGUNDO PAGO. Correspondiente a veinticinco por ciento (25%) del valor del
contrato contra la entrega del Normograma con sus respectivos manuales de usuario y
flujos de proceso.

C) UN TERCER PAGO. Correspondiente al veinticinco por ciento (25%) del valor del
contrato contrala entrega de laintervencion Archivo Organizado de acuerdo a TRD.

D) UN ULTIMO PAGO. Correspondiente al veinticinco por ciento (25%) del valor del
contrato contra la entrega de la documentacién Digitalizada cargada en la herramienta

FORMA DE PAGO
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tecnol égica avalada e implementada por la universidad con sus respectivos manuales de
usuario y flujos de proceso,
PARAGRAFO. La Universidad Distrital Francisco José de Caldas cancelara con la
entrega total de los bienesy servicios durante el periodo de operacién y serén los que se
facturen. Estos desembol sos se realizaran previa presentacion, por parte del contratista, de
los siguientes documentos:
1. Presentacion de lafactura.
2. Actade recibo a satisfaccion por parte de la Supervision.
3. Informes de gecucidn, los cuales deben contener, como minimo, la siguiente
informacién: NUmero de contrato, objetivos del informe, introduccién, desarrollo,
dificultades, logrosy conclusiones.
4, Certificacion de cumplimiento del pago de seguridad socia y parafiscales, suscrita por
€l representante legal o € revisor fiscal, seglin sea el caso.
5. Documentos referidos en laCircular Nro. 001y 002 de 2016 delaDivisién de Recursos
Financierosy demas documentos exigidos por la Universidad.

FECHA PE | Veintisiete (27) dias del mes de diciembre de 2023

EMISION )

ACTA DE INICIO

PLAZO Once (11) meses

::15%';':0' ON DE 22 de enero de 2024

'II:'E(F:{T/I'?N ACI ONDE 21 de diciembre de 2024
La Supervisiéon de este contrato estara a cargo del SECRETARIO GENERAL, quien
supervisara y exigira e cumplimiento de las obligaciones asumidas por EL

SUPERVISOR CONTRATISTA, acorde con el “Manual de Interventoriay Supervision delaUniversidad
Distrital Francisco José de Caldas” (Resolucién de Rectoria Nro. 629 de 2016), asi como
lo contenido en el Acuerdo Nro. 003 de 2015, y las demas normas que los llegasen a
modificar o adicionar.

El supervisor puso en conocimiento del contratistalo siguiente:

1. Que, paralafirmadelapresente actadeiniciacion, €l contratistahapresentado, y reposaen larespectivacarpeta,
toda la documentacion exigida en los reglamentos de la Universidad para estos casos.

2. Que en todo momento debe acatarse las instrucciones o exigencias que presente la supervision en lo referente
a desarrollo del objeto dela Orden de Servicio.

GARANTIAS-POLIZA

Seleccion Garantiasy Amparos Exigibles
X Péliza de Cumplimiento
X Pago de Salarios y Prestaciones Sociales
X Cadlidad y Correcto Funcionamiento

POLIZA: 37-45-101047138

FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE VIGENVCIA HASTA

02/01/2024 27/12/2023 27/11/2027

OBJETO DEL SEGURO

CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN E-CU-028A,
QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL| TOMADOR
DECLARAN HABERRECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA
AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO SA., GARANTIZA:

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ADQURIDAS POR EL AFIANZADO Y
SURGIDAS DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO. 002043 DE 2023 CUYO OBJETO
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DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS DE UNA SOLUCION INTEGRAL DE GESTION
ARCHIVISTICAY DOCUMENTAL CON EL USODE LASTECNOLOGIASDE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES(TIC), QUE GARANTICE EL ACCESO A LA DOCUMENTACION PUBLICAY A LA
NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL VIGENTE

SUMA ASREG/
AMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENVCIA HASTA ACTUAL
Cumplimiento 27/12/2023 27/03/2025 $201.974.250.00
Salarios y Prestaciones 27/12/2023 27/11/2027 $100.987125.00
Sociales
Calidad y Correcto 27/12/2023 27/03/2025 $403.948.500.00
Funcionamiento

Fuente: Realizado por la OCI, de acuerdo alainformacion suministrada

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA: CONTRATO ARCHIVOSDEL ESTADO:

¢ Nofueposibleverificar laconfirmacion por parte de la Secretaria General del equipo técnico requerido
para la eecucion del contrato, esto segin CLAUSULA NOVENA. EQUIPO TECNICO
REQUERIDO.

e Nofueposibleverificar y confirmar losinformes de supervision, todavez que no fueron suministrados
por la dependencia.

e No fue posible evidenciar el avance del proyecto, toda vez que no fueron suministrados por la
dependencia.

CONTROL DE ADVERTENCIA - Situacion que podria presentarse - Posible incumplimiento del
contrato. Yaque, alafecha, y faltando 4 meses paralaterminacién del contrato, no fue posible verificar el
avance del mismo, toda vez que, los informes de supervision y de avance no fueron suministrados por la
dependencia. Es de preocupar, que, estando préximos aterminar € contrato, no haya claridad del avance,
lo que podria poner en circunstancias apremiantes €l bienestar de lainstitucion.

PLAZO Once (11) meses
FECHA DE

INICIACION 22 de enero de 2024
FECHA DE —
TERMINACION | 21 dediciembre de 2024

Fuente: Realizado por la OCI, de acuerdo alainformacién suministrada

Lo anterior en contra de la Resolucion 629 de 2016 - Manual Supervision Interventoria UD.

6. CONCLUSIONES

Dentro del proceso de verificacion realizado por 1a Oficinade Control Interno, fue posible evidenciar, como
falta documentar todas | as actividades que realizala Secretaria General delaUniversidad. Si bien escierto
no toda accion o actividad requiere o necesita un procedimiento, si en necesario documentar 1o que en su
actuar realiza por funciones la Secretaria General, mas aln cuando participa en un proceso como Gestor y
en tres més como lider, y es un area transversal a todas las unidades académico administrativas de la
Universidad.
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Dentro de la informacion suministrada por la dependencia como respuesta a la solicitud de informacién
realizada por la OCl, se pudo confirmar como puede demostrar €l cumplimiento de sus funciones, pero no
es posible identificar como gjecuta y realiza cada una de estas y mas aln en todas las actividades en las
cuelas participa.

Se identificd que redliza la revisiéon detallada de las publicaciones de los actos administrativos, le hace

seguimiento por medio de Matriz de seguimiento alos actos administrativos.

Se identificd que redliza la actualizacion permanente de la matriz de notificaciones, se rediza la
parametrizacién delos camposy registros de lamatriz con el objeto derealizar informes, reportesy andlisis

estadistico.

Seidentificd que se realizé mesa de trabajo de seguridad de lainformacién — datos abiertos — arquitectura

de lainformacion, serealizd larevision Politica de Seguridad de la Informacion.
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CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS

No. REQUISITO DESCRIPCION DEL HALLAZGO
Bajaimplementacion del Subsistema de Gestion
Documental dentro de laInstitucion. De acuerdo
a instrumento diligenciado por la Seccién de
Actasy Microfilmacion que arrojé un porcentaje
Resolucion de Rectoria 214 con fechajulio de implementacion del 33.2%, y después de
1. 24 de 2014 “Por la cual se crea el mas delO afios de expedida la Resolucién de
Subsistema Interno de Gestién Documental Rectoria 214 con fecha julio 24 de 2014 “Por la
y Archivo SIGA-UD”, cual se crea € Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo SIGA-UD?”, es realmente
bajo y preocupante € porcentaje que este
subsistemalleva de implementacion dentro de la
institucion.
No tener documentado y actualizados todos los
niveles de documentacion de ladependencia. No
tener documentado por procedimientos, todo
aquello que redliza la Secretaria General y que
por funciones tiene asignado, se debe tener en
L . cuenta el “ACUERDO No. 015 de 1994;
2. ;ﬁé‘rﬁé‘r’g dgezonegctona S01 del 08 de | eqraTUTO  GENERAL ~ DE LA
' UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO
JOSE DE CALDAS, Resolucion No 01 del 2024,
"Por la cual se adopta e Manual Especifico de
Funciones para los cargos de planta global del
persona administrativo de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas”.
eLey 1712 del 201 — Ley de transparencia 'y
acceso alainformacion.
¢ Resolucién 653 de 2016 por la cual se
reglamenta ef manual delma_gen_ delau. No tener actudizada la pagina web de la
eManual de Imagen Ingtituciona Web .
3. Actualizado 2020. dependencia conforme €l MANyAL DE
« Caracteristicas de lacabeceray pie de pgina II\_/IAGE_N INSTI'_FUCI(_)NAL — Capitulo Otros
institucional Actualizado 2020. Lineamientos— Lineamientos web.
¢ Lineamientos_imagen_ingtitucional _pagina.
e Resolucion 501 de 2023 - Identificacion,
creacion — documentos.
4| Ley 1712 del 2014 - Ley de transparenciay Inconsistencias en lainformacién publicada en el

del derecho de acceso a la informacion
publica Nacional.

sistemade informacion aplicativo SISGRAL.
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| OBSERVACION Y/O SUGERENCIA:

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA LA ACTUALIZACION DOCUMENTAL:
Salicitar apoyo a SIGUD, para que en conjunto se pueda documentar 1os procedimientos que por funcién
gjecuta, realizay/o participala secretaria genera y demas documentacién propia de la dependencia.

Si bien es cierto la Oficina de Planeacién y Control es la responsable del SIGUD; es responsabilidad del
lider del procesoy gestor del mismo como conocedores a cabalidad del Proceso, generar 10s espacios para
gue con e acompafiamiento y asesoramiento de la Oficina de Planeacion — SIGUD, se puedan actualizar
todos los novel es de documentaci on.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PAGINA WEB: Solicitar apoyo a web master, para que
en conjunto se puedan realizar los cambiosy actualizar la paginaweb de la Secretaria General, detal forma
gue se pueda tener acceso atodalainformacion y documentacion gque esta dependencia maneja.

Si bien es cierto, el web master es responsable de actualizar las paginas web de la Universidad, es
responsabilidad del lider del proceso y gestor del mismo como conocedores a cabalidad del objetivo y
alcance del proceso, generar |os espacios para que con € acompafiamiento del web master se actualice la
paginaweb de |a dependencia.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
SISGRAL : Publicar las notas aclaratorias a que haya lugar, en todos los documentos publicados en este
sistemade informacion, esto con € fin de orientar al lector, pero también resguardando aquellainformacion
gue tiene alguin tipo de reserva.

OBSERVACION Y/O SUGERENCIA PARA: CONTRATO ARCHIVOSDEL ESTADO:

e Nofueposibleverificar laconfirmacion por parte de la Secretaria General del equipo técnico requerido
para la eecucion del contrato, esto segin CLAUSULA NOVENA. EQUIPO TECNICO
REQUERIDO.

e Nofueposibleverificar y confirmar losinformes de supervision, todavez que no fueron suministrados
por la dependencia.

e Nofueposibleverificary el primer desembolso, de acuerdo alaforma de pago estipuladay de acuerdo
al avance del proyecto.

e No fue posible evidenciar el avance del proyecto, toda vez que no fueron suministrados por la
dependencia.

CONTROL DE ADVERTENCIA: Situacién que podria presentarse - Posible incumplimiento del
contrato. Yaque, alafecha, y faltando 4 meses paralaterminacion del contrato, no fue posible verificar €l
avance del mismo, toda vez que, los informes de supervision y de avance no fueron suministrados por la
dependencia. Es de preocupar, que, estando préximos a terminar el contrato, no haya claridad del avance,
lo que podria poner en circunstancias apremiantes €l bienestar de lainstitucion.

PLAZO Once (11) meses
FECHA DE

INICIACION 22 de enero de 2024
FECHA DE .
TERMINACION 21 de diciembre de 2024

Lo anterior en contra de la Resolucion 629 de 2016 - Manual Supervision Interventoria UD.
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1. CONCLUSIONES

Dentro del proceso de verificacion realizado por la Oficinade Control Interno, fue posible evidenciar, como
falta documentar todas | as actividades que realizala Secretaria General de laUniversidad. Si bien es cierto
no toda accion o actividad requiere o necesita un procedimiento, Si en necesario documentar 1o que en su
actuar realiza la Secretaria General, mas aln cuando participa en un proceso como Gestor y en tres mas
como lider, y esun areatransversal atodas |as unidades académico administrativas de la universidad.

Dentro de la informacion suministrada por la dependencia como respuesta a la solicitud de informacién
realizada por la OCl, se pudo confirmar como puede demostrar el cumplimiento de sus funciones, pero no
es posible identificar como gjecuta y realiza cada una de estas y mas alin en todas las actividades en las
cuelas participa.

Se identificd que redliza la revision detallada de las publicaciones de los actos administrativos, le hace
seguimiento por medio de Matriz de seguimiento alos actos administrativos.

Se identificd que realiza la actualizacion permanente de la matriz de notificaciones, se redliza la
parametrizacién de los camposy registros de lamatriz con el objeto de realizar informes, reportesy andlisis
estadistico.

Se identificd que se realiz6 mesa de trabajo de seguridad de la informacién — datos abiertos — arquitectura
de lainformacion, serealizo larevision Politica de Seguridad de |a Informacion.

De acuerdo con lo anterior y a analisis realizado de lainformacion recopilada, le solicitamos ala
Secretaria Generd, realizar € diligenciamiento del plan de meoramiento en e Formato aprobado
en el SIGUD (EC-PR-003-FR-005 - Formato plan de Mg oramiento), el cual debera ser enviado a
mas tardar alos 3 dias habiles posteriores al recibo de lacomunicacién y en este deberan presentar
las acciones correctivas y demés requisitos del mismo, tendientes a solucionar los hallazgos,
observaciones, recomendaciones y sugerencias presentados en el presente Informe de auditoria.

Cordiamente,
Y 4.4
/“‘“'?7 ""f : .jf.uﬁaw
Revisé Jefe Oficina de Control Interno Audlt_ 'R'e‘sﬂonsable

Guillermo Eduardo Alfonso Gutiérrez Luis Eduardo Ospina Labrador




